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不同級別的資歷架構認可課程，全部上載資歷名冊，讓公眾免費查閱。

博士

	• 由香港特別行政區政府教育
局於2008年推出，以鼓勵市
民持續進修、終身學習。

	• 是一個七級的資歷制度，為學
術、職業專才和持續教育界
別的資歷釐定明確和客觀的	
標準。

	• 確保資歷具質素保證。

修讀
資歷架構認可課程

申請
過往資歷認可

	• 鐘錶業從業員可從以下兩個途徑獲取資歷架構認可資歷：

資歷架構認可資歷資歷名冊 申請詳情

資歷架構對僱主有甚麼幫助？

資歷架構認可資歷從何取得？

資歷架構是甚麼？

有助招聘人才

資歷架構提供客觀的標準，讓你掌握應徵
者的能力水平。

鐘錶業鐘錶業 人力資源篇

推動人才發展

參考《能力標準說明》，為不同工作崗位的
員工，設計合適的內部培訓課程，有系統
地強化團隊的技能和服務質素。

提升企業形象

企業的培訓課程獲得認受，員工資歷獲得
認可，有助提升企業形象，廣納人才。

資歷架構資歷架構



鐘錶業諮委會的成立背景及主要工作是甚麼？

成立背景 主要工作

	• 諮委會其中一項主要工作是擬訂、維
持和更新《能力標準說明》，以配合
人才培訓及發展。

	• 此外，參照《能力標準說明》為基
礎，諮委會為行業制訂過往資歷認可

機制。

	• 鐘錶業於2004年成立行業培訓諮詢
委員會（諮委會）。

	• 讓業內人士攜手推動資歷架構，並就
行業人力發展及提升事宜向教育局局
長提供意見。

鐘錶業《能力標準說明》

	• 鐘錶業行業培訓諮詢委員會已按行
業實際情況，為主要職能定立達標準
則，輯錄成鐘錶業《能力標準說明》。

	• 方便僱主進行招聘甄選、績效管理及
內部培訓。

《能力標準說明》為本教材套

	• 	鐘錶業已推出四套教材套供免費	
下載，包括：

《能力標準說明》及教材套
均可於行業專頁免費下載

《能力標準說明》主要職能範疇

製造

營運管理

設計

推廣銷售

品質管理

售後維修

產品開發

品牌管理

鐘錶業
行業培訓諮詢委員會

SALE

SALE

SALE

SALE

SALE

SALE

SALE

SALE

營運管理範疇 - 營業員（二級）

推廣銷售範疇 - 銷售助理（一級）

營運管理範疇 - 營業主任（三級）

推廣銷售範疇 - 銷售助理（二級）



僱主可為具相關年資的鐘錶業從業員提供工作經驗證明，鼓勵僱員申請過往 
資歷認可，已成功獲取最少一個資歷架構認可資歷的從業員，更可申請每年舉行
的「學習體驗獎勵計劃」，有機會獲取獎金之同時，亦可體現多元學習。

申請程序

最少行業
工作年資

1 年

3 年

5 年

6 年

可申請的
資歷級別

第一級

第二級

第三級

第四級

遞交申請

 • 申請表
 • 工作經驗證明
（僱主／商會／ 
工會發出）

 • 評估費用

通過相關的
評估測試

申請發還
評估費用

資歷證明書

致：資歷架構

      秘書處

申請表

評估機構

解讀資歷級別常見問題

如何協助僱員申請過往資歷認可？

 資歷級別如何反映從業員的資歷？

	 資歷級別分為七級，反映資歷架構認可
課程及「過往資歷認可」的知識內容深
淺和複雜程度。

 如何根據從業員修畢課程的名銜，辨識
其資歷級別？

	 公司可根據資歷名銜計劃（右圖）臚列
的認可資歷名銜，辨識從業員的資歷	
級別。

 從業員能否以職場上所積累的工作經驗
和能力，取得資歷架構認可的資歷？

	 資歷架構設「過往資歷認可」機制，提
供另一個途徑，讓從業員取得資歷架構
認可的資歷，提升他們在學習甚至工作
上的進階機會。

 如何辨識各種資歷是否獲資歷架構認可？

	 公司可於資歷名冊查詢認可資歷。名冊是一個網上資料庫，載列具質素保證的資歷和有
關的營辦者以及「過往資歷認可」的評估機構的資料。名冊內的資歷皆通過質素保證，
獲資歷架構認可。
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成功申請，可獲
發還 100%
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學習體驗
獎勵計劃
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《資歷級別通用指標》附註 

資歷架構認可的資歷分為不同級別，以反映其學習的深度及複雜程度。2012年10月，教育局

局長宣佈在資歷架構下推出資歷名銜計劃及資歷學分。資歷名銜反映資歷的性質及資歷級別。

資歷學分則反映資歷的學習量。資歷名銜計劃旨在規範資歷架構認可的資歷在名稱方面的使

用，並跟據下圖所示的級別及學分去區別不同課程及資歷。



資歷架構用語應用示例

資歷架構秘書處
電話：3793 3955（一般查詢）
傳真：3106 2035
網頁：www.hkqf.gov.hk
鐘錶業行業專頁：www.hkqf.gov.hk/wc
電郵：hkqf@edb.gov.hk

	• 負責鐘錶銷售工作
	• 提供優質顧客服務
	• 協助店務運作
	• 具良好銷售技巧及服務經驗
	• 需具五年或以上鐘錶零售經驗

	• 負責鐘錶銷售工作
	• 提供優質顧客服務
	• 跟進維修服務
	• 協助保持店內整潔
	• 具三年或以上有關鐘錶零售經驗

	• 運用設計軟件處理各種品牌的
	• 手錶設計
	• 具五年或以上相關經驗
	• 持有專上教育文憑／證書學歷

	• 具維修手錶相關工作經驗
	• 熟悉維修機械錶程序
	• 工作細心

	• 獲聘員工將可修讀公司的內部
培訓課程

	• 公司將為員工申請「過往資歷
認可」資歷

	• 持有資歷架構「過往資歷認可」
鐘錶業（推廣銷售）第三級或以
上資歷將獲優先考慮，或具五年
或以上有關鐘錶銷售經驗

	• 持有資歷架構「過往資歷認可」
鐘錶業（推廣銷售）第二級或以
上資歷將獲優先考慮，或具三年
或以上有關鐘錶銷售經驗

	• 持有資歷架構「過往資歷認可」
鐘錶業（設計）第三級或以上資
歷將獲優先考慮，或具五年或以
上有關鐘錶設計經驗
	• 具資歷級別第三級或以上資
歷，如證書、文憑

	• 持有資歷架構「過往資歷認可」
鐘錶業（售後維修）第三級或以
上資歷將獲優先考慮，或具鐘錶
維修經驗

	• 獲聘員工將可修讀公司的內部
培訓課程，完成課程後可獲資歷
架構認可第X級資歷

	• 公司將協助員工申請「過往資歷
認可」，以取得資歷架構認可資
歷

使用資歷架構用語能更清晰表達招聘要求，有助人力資源部門以更客觀標準吸納目標人才，
並便於評估現有僱員資歷、制訂內部培訓，提升僱員水平。
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招聘職位 招聘廣告中原有內容 建議使用的資歷架構相關用語

高級營業員

營業員

鐘錶設計師

機械錶維修師

2022年 1月


